
Negociación que convence: técnicas que multiplican ventas

DURACIÓN

8 horas
FECHAS

8 y 9 de octubre
HORARIO

9:30 - 13:30h

Objetivos

• Potenciar la capacidad de negociación para mejorar resultados 
comerciales

• Aprender a influir y persuadir sin generar presión

• Gestionar objeciones con seguridad y cerrar acuerdos más 
efectivos

• Adaptar el estilo de negociación al tipo de cliente

Contenidos principales

• Claves de la negociación comercial efectiva

• Preparación: análisis del cliente y margen de negociación

• Adaptación al estilo del cliente

• Técnicas de persuasión e influencia

• Gestión de objeciones

• Cierre de la negociación

• Prácticas con casos reales, role play y feedback

Formato práctico orientado a resultados comerciales inmediatos, con role play y feedback personalizado.
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